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本製品を使用して発生する現象とその原 
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WEB ブラウザが起動できず旧ったとき 


2.1 

■ Internet Explorer が起動しない 


原因①：「インターネット接続ウイザード」が起動するように設定されている。 

Internet Explorer では、初回起動時に「インターネット接続ウイザード」が起 
動するように設定されています。この設定を完了しないと 、 Internet Explorer 
が起動できません。 

対策①：下の手順操作を行って、「インターネット接続ウイザード」を終了してくだ 
さい。 


Internet Explorers. 0 が降の場合 

1 デスクトップの Internet Explorer アイコン 
す。 



をダブルクリック 


しま 


2 

3 


「インターネット接続ウィザード」が起動します。 



インターネリト接综ウィザードにようこを 

骇ぉ磯》ま織端淵?卜す騰離4顧 

巧驟坤獨寶.勘外(巧ので’'巧牌ず舉凶襯ま’モデ邸111 
广 S 驚織擲ント湯ビュ-巧誦す 巧 話跡をはモデ 
广^^ター^^1?^<^が補定^るか、日一カルエリ7ネットワーク化 AW 

イシターネット旗さちをを左せずにが了する場合は、梓松たル]をかがしてくだ 
詳如 t こついては氏 L 一 HJ アル]を如がしてください。 わ — w アル m J 


3」 


[キャンセル]をクリック 
します。 


4 



「今後、インターネット接続 
ウィザードを表示しない」を 
クリックしてチェックマー 
クをつけます。 


[はい]をクリックします。 


K 上で Internet Explorer が起動できるようになります。 

次回よりデスクトップの Internet Explorer アイコンをダブルクリックし 
て起動してください。 
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Internet Explorer4.0 の場合 


デスクトップの[インターネットに接続]アイコン 
リックします。 



をダブルク 


2 「インターネット接続ウイザード」が起動します。 


3 



/mu 


クリック 


[既にインターネット接続 
の設定がこのパソコンに 
あるので、今後はこのウイ 
ザードを表示しない]を選 
択します。 


[次へ]をクリックします。 


4 


デスクトツプに Internet Explorer アイコン 



が表示されます。 


K 上で Internet Explorer が起動できるようになります。 

次回よりデスクトップの Internet Explorer アイコンをダブルクリックし 
て起動してください。 


BLR3-TX4L ューザーズガイド 


35 





















BroadStation 設をで旧ったとき 


2.2 

■ 設定画面が表示されない 


原因①：設定画面を表示しようとしたときに「インターネット接続ウイザード」が起 
動したときは 、 Internet Explorer の初期設定が解除されていません。 

対策 ①： 「Internet Explorer が起動しない」 （ P 34) を参照して 、 Internet E 邓 lorer の初期設 
定を解除してください。 


原因②：ネットワークアダプタのドライノくが、正常にインストールされていません。 

ネットワークアダプタに、 「！」 または「 X 」マークがついていませんか。 

対策②：ネットワークアダプタのマニュアルを参照して、ドライバをインストールし 
てください。 

r^M ドライバのインストール手順は、ネットワークアダプタに添付のマニュアル 
を参照して〈ださい。 


原因③： TCP / IP が、正常に設定されていません。 

DHCP サーバから、 IP アドレスを自動取得できていません。 

巧策③：お使いの Windows に応じてが下を参照し、 TCP / IP が正常にインストール/設 
定されていることを確認してください。 

レくソコンの TCP / IP の設定を確認したい」 ( P 52) 

また、レくソコンの IP アドレスが正常に割り当てられているか確認したい」 
( P 58) を参照して、 TCP / IP が正常に割り当てられているか確認してください。 


原因④：パソコンの IP アドレスと BroadStation の IP アドレスの割り振りホがまちがつ 
ています。 

対策④：同じネットワークアドレスの IP アドレスが割り振られているか確認してくだ 
さい。確認の手順については、 「 IP アドレスの割り振りホがわからない」 ( P 62) 
を参照してください。 

また、レくソコンの TCP / IP の設定を確認したい」 ( P 52) を参照して、 TCP/IP 
の設定を確認してください。 
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原因⑤：パソコンの LAN ポートと Broads ね tion が接続されていません。 

対策⑤：パソコンの LAN ポートと BroadStation が、 LAN ケーブルで確実に接続されて 
いることを確認してください （ 「カチッ」と音がするまで差し込んでくださ 
い)。 

BroadStation 本体前面の1〜4ランプで接続が確認できます。 


原因⑥：ケーブルが断線している可能性があります。 

対策⑥：正常に通信できている他の LAN ケーブルを使用して、再接続してください。 


原因⑦：パソコンの LAN ポートが故障している可能性があります。 

巧策⑦： BroadStation やパソコンの LAN ポートのリンクランプが、点灯していること 
を確認してください。 


原因⑨：接続している LAN ポート/ハブの伝送モードが、全二重に設定されています。 
または自動認識が、正常に働いていません。 

対策⑧：接続する LAN ポート/ハブによっては、伝送モードが 「Auto Negotiation 」 （自 
動認識）に設定されていると、ネットワークに正常に接続できないことがあ 
ります。 

この場合は、伝送モードを、手動で 10 M 半二重または 100 M 半二重の設定に 
変更してください。 


原因⑨： . WEB ブラウザの設定でプロキシが設定されています。 

. モデムを使用してダイヤルするように、設定されています。（モデム ( PPP ) 
接続画面が表示される場合） 

対策⑨： . プロキシサーバの存在するネットワーク環境で BroadStation を設定するとき 
は、 WEB ブラウザのプロキシ設定を変更する必要があります。 

- WEB ブラウザの設定で、ダイヤルしない設定に変更する必要があります。 
(モデム ( PPP ) 接続画面が表示される場合） 

次の手順で WEB ブラウザの設定をおこなってください。 

BLR 3- TX 4 L ユーザーズガイド | 37 



Internet ExplorerS.O 1^>1 降の場合 
1 Internet Explorer を起動します。 


2 

3 

4 


5 


[ツール]—[インターネットオプション]を選択します。 
[接続]をクリックします。 








<1のぶ】 


「ダイヤルしない」を選択 
します。 


[ LAN の設定]をクリック 
します。 


[詳細設定]をクリックしま 
す。 


「 LAN にプロキシサーバーを使用する」がチェックされていないときは、 
WEB ブラウザの設定に問題ありません。 

r ( TES 3 「次で始まるアドレスに 
はプロキシを使用しな 
し、」欄に、 BroadStation の 
LAN 側の IP アドレスを入 
力します。 


[ ok ] をクリックします。 

I Ma 上記設定をおこなっても、モデ厶接続画面が表示される場合は 、 Internet 
Exploer 6.0 が降をお使いになることによって改善されることがあります。 


6 



r«a Broads ね tion 出荷時の LAN 側の IP アドレスは、「192.168.11.1」です。 
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Internet Explorer4.0 の場合 


1 Internet Explorer を起動します。 


2 

3 

4 


[表示]-[インターネットオプション]を選択します。 


[接続]タブをクリックします。 



r-YTtfU 


クリック 


「 LAN を使用してインター 
ネットに接続」を選択し 
ます。 

[詳細]をクリックします。 


「プロキシサーバーを 使用してインター ネッ トに アクセス」 が チェック 
されていないときは、 WEB ブラウザの設定に問題ありません。 


5 



入力 


クリック 


「次ではじまるアドレス 
にはプロキシを使用しな 
し、」欄に、 BroadStation の 
LAN 側の IP アドレスを入 
力します。 


[0 K ] をクリックします。 


r«a Broads ね tion 出荷時の LAN 側の IP アドレスは、「192.168.11.1」です。 
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Netscape Navigator6.0 が降の場合 

1 Netscape Navigator を起動します。 


2 





[編集]一[設定]を選択 
します。 


3 





カテゴリ欄の[プロキシ] 
をクリックします。 


「手動でプロキシを設定する」欄がチェックされている場合は、次の手 
順4へ進みます。 

「インターネットに直接接続する」欄がチェックされている場合は、 
[0 K ] をクリックしてください。 



「プロキシなし」欄に、 
BroadStation の LAN 側の 
IP アドレスを入力しま 
す。 


[0 K ] をクリックします。 


r«a Broads ね tion 出荷時の LAN 側の IP アドレスは、「192.168.11.1」です。 
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EEl インターネツト»続で困つたとき 


■ インターネットに接続できない 

対策：インターネットに接続できないときは、な下のフローチャートに従って、設 
定を確認してください。 
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Checki 


パソコンの TCP/IP の設定を確認しまず。 


確認： 

1 パソコンに IP アドレスが下のように正常に割り当てられている力、、 
確認して〈ださい。 

• IP アドレスが正しく設定されているか 

「パソコンの IP アドレスが正常に割り当てられているか確認したい」 ( P 58) 

• BroadStation と同じネットワークアドレスの IP アドレスが設定されて 
いるか （ BroadStation の LAN 側の IP アドレスの出荷時設定は、 
「192.168.11.1」です） 

. DNS とゲートウエイに BroadStation の LAN 側の IP アドレスが設定さ 
れているか 


Check2 PPPoE の設定を確認します （ PPPoE を使用しない CATV/xDSL 回線 
の場合は、 Checks へ進んで〈ださい） 

PPPoE 対*応の xDSL 回線（フレッツ ADSL など）をお使いの場合、 K 下の手 
順で PPPoE の設定が行われているか、確認してください。 

1 「BroadStation の設定画面を表示する」 （P10) を参照して、設定画面を 
表示します。 

2 Broads ね tion のトップ画面の 「ブロードステーシヨン 情報」欄に 「PPPoE 
状態」が表示されますので、 「PPPoE 状態」に表示されているメッセー 
ジを確認してください。 

「 PPPoE 状態」が表示されていないときは、 BroadStation の設定初期化 
スイッチを8秒が上押して、 BroadStation を初期化した後、巧度「らく 
らく ！セットアップシート」を参照して、設定をおこなって〈ださし、。 

「通信中」 

正常に通信しています。インターネットに接続してください。 

「接続失敗」 

• BroadStation と CATV / xDSL モデムが正常に LAN ケーブルで接続されて 
いるか、確認してください （ WAN ランプが点灯しているか確認してく 
ださい)。 
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• 今までパソコン 1 台を CATV / xDSL モデムに接続して使用していた場 
合、モデムがパソコンとの接続情報を保持したままの状態となりイン 
ターネットに接続できないことがあります （ CATV / xDSL モデムは一台 
のみしか接続できないものが多いため）。この場合は、しばらく時間を 
置いてから、再度、接続を行なってください。 

(フレッツ ADSL では、強制切断後、 NTT 西日本で20分、 NTT 東日本 
で10分程度、接続できなくなることがあります。ご注意ください。） 

-接続ユーザぶ、接続パスワードを確認して、再度正しく入力してくだ 
さい。 

[詳細設定]- [ PPPoE 設定]を開き、再度正しく入力してください。 
※フレッツ ADSL をご利用のお客様はプロバイダから指定された接続 
ユーザ《の後に「@プロバイダ識別子」と入力する必要があります。 

例 

接続ユーザ《が 「 melco 」 で、プロバイダがニフテイのとき 

melco @ niftv.com 

詳しくはご利用のプロバイダにお問い合わせください。 

-フレッツ ADSL をご利用の場合は、プロバイダへの接続契狗が「フレッ 
ツ ADSL 接続」に切り替わっているか、確認してください。プロバイ 
ダによっては、 ADSL に対応していても、特別な契約が必要な場合があ 
ります。ご確認ください。 


「切断（通信待ち）」 

-切断時間が経過して、接続が自動切断されました。 BroadStation のトッ 
プ画面で[接続]をクリックして、再度接続してください。 


Checks BroadStation 0 WAN 側の TCP/IP の設定を確認します 

《プロバイダから IP アドレスを自動的に取得する場合》 

な下の手順に従って確認してください。 

1 B の adStation の設定画面で、[機器診断]-[本体情報]を選択します。 
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2 「WAN 側 IP アドレス」 欄の内容を確認します。 


「自動取得（取得済み)」： 

BroadStation とプロノくイダ間の接続は正常です。 

「 WAN 側 IP アドレス」欄の 「 DNS 1 (プライマリ）」の IP アドレス 
をメモして Check4 へ進んでください。 

「自動取得（取得失敗)」または「自動取得（取得中)」： 

次の項目を確認してください。 

. BroadStation と CATV / xDSL モデム間のケーブルに問題がないろ\また 
プロバイダ側に問題がないか確認してください。 BroadStation と CATV / 
xDSL モデム間のケーブルをパソコンに接続して、インターネットに 
接続できるか確認してください。 

• CATV / xDSL モデムの電源コードをコンセントから一度抜いて30秒〜 
1分程度経過後に、電源コンセントに差し込んでください。また、モ 
デムの電源を ON にしてから BroadStation の AC アダプタを抜き差し 
してください。 

それでも復旧しない場合は、一度モデムの電源を OFF にして30分程 
度経過してから、モデムの電源を ON にしてください。 

それでもなお復旧しない場合は、モデムの電源を ON にしたまま、最 
大％時間放置してください。 

. プロバイダに接続する機器（パソコン等）の MAC アドレスを登録し 
ているときは、 BroadStation の WAN 側の MAC アドレスで登録しなお 
してください。 （ MAC アドレスは、「5.1を部のぶ称とはたらき」 ( P 82) 
を参照） 

• BroadStation の WAN ランプまたは、 CATV/xDSL モデムの 各種ステ ー 
タスランプが正常に点灯しているか確認してください。 

ランプが正常に点灯していない場合は、ケーブルが正しく接続されて 
いるか確認してください。 
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《 IP アドレスを手動で設定する場合》 

下記の項目を確認してください。 


. プロバイダから指示された、パソコンに設定する IP アドレス、ネットマ 
スク、デフオルトゲートウェイ、プライマリ/セカンダリ DNS が、 
BroadStation に正しく設定されているか確認してください。 

• BroadStation に設定した IP アドレス、ネットマスク、デフオルトゲート 
ウェイ、プライマリ/セカンダリ DNS について、プロバイダ側に問題が 
ないか確認してください。 

設定内容は、設定画面の[詳細設定]一[基本設定]で確認できます。 


Check 4 パソコンとプロバイダ間の接続を確認します 

次の手順に従って確認してください。 

1 お使いの Windows に応じて、手順をおこなって〈ださい。 

• Windows Me の場合は、[スタート]-[プログラム]-[アクセサ 
リ] 一 [ MS-DOS プロンプト]を選択します。 

• Windows 98/95の場合は、[スタート]-[プログラム]- [ MS-DOS 
プロンプト]を選択します。 

. WindowsXP /2000 の場合は、[スタート]-[(すべての）プログラム] 
-[アクセサリ]-[コマンドプロンプト]を選択します。 

• WindowsNT 4.0 の場合は、[スタート]-[プログラム]-[コマン 

ドプロンプト]を選択します。 

2 下の書式を入力して、 < Enter > キーを押します。 

書式： 

ping (プロバイダの DNS の IP アドレス） 

または 

ping (ホームぺージのアドレス） 

例： 

ping www . melcoinc . co.jp < Enter > 
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正常に接続されている場合は、な下のように表示されます（プロバイダ 
の DNS の IP アドレスが、「202.247.1.254」の場合）。 

Pinging from 202.247 .1.254 with 32 bytes of data : 

Reply from 202.24 7.1.254 with 32: bytes =32 time =1 ms TTL =32 
Reply from 202.24 7.1.254 with 32: bytes =32 time <10 ms TTL =32 
Reply from 202.24 7.1.254 with 32: bytes =32 time =4 ms TTL =32 
Reply from 202.24 7.1.254 with 32: bytes =32 time <10 ms TTL =32 


正常に接続されていない場合は 、「 Request timed out」 「 Destination host 
unreachable 」 のように表示されます。 

ping コマンドを2,3回繰り返しても接続されない場合は、 TCP / IP の再イ 
ンストールをおこなってください。 

3 手順2で正しく接続されていることが確認できたのに、インターネット 
に接続できない場合は、 WEB ブラウザの設定を確認します。 

「設定画面が表示されない」の「対策⑨」 ( P 37) 

r«a WAN 側 IP アドレス、 DNS アドレスをプロバイダの DHCP サーバから取得し 

ている場合には、が下の設定で DNS サーバの IP アドレスを確認できます。 

1 CATV/xDSL モデ厶と BroadStation の接続を切り離し、パソコンに直接モ 
デ厶を接続して〈ださい。 

2パソコンの TCP/IP 設定で IP アドレスを自動取得する設定になっている 
ことを確認します。 

3 IP アドレスを解放■巧取得します。操作方法については、「パソコンの IP 
アドレスが正常に割り当てられているか確認したい」 ( P 58) を参照して 
ください。 

4巧取得できたら、 IPCONFIG コマンドや WINIPCFG コマンドで[詳細] 
をクリックし、ホスト名、 DNS サーバ、デフオルトゲートウ X イの各欄 
に表示されている内容をメモしてください。 

5いったんモデ厶の電源を OFF にした後、再度 ON にします。もう一度 
BroadStation -モデ厶ーパソコンを接続しなおして、 IP アドレスを解放- 
巧取得します。 

6 Check 4 の手順1に戻って、メモをした DNS アドレスやデフオルトゲー 
トウエイの IP アドレスで、 ping コマンドを実行して〈ださい。 
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インターネット対応ゲー厶ソフトが正常に動作しません 



対策： 動作確認ゲームソフトの情報については、 AirStation / BroadStation のユーザ専 

用サポートページ" airstation . com " ( http :// www . airstation . com /) を參照して 

ださい。 


Messenger のち声チヤツトやビデオチヤツトなどができない 

原因①： BroadStation または Windows の UPnP 機能が無劾になっている。 

対■策 ①： 「Windows Messenger や MSN Messenger を使う (Universal Plug and Play ) J ( PI 2) 
を参照して UPnP 機能を有劾にしてください。 


原因②：通信相手が使用しているルータ （ Messenger には対応）の UPnP 機能が無劾に 
なっている、または UPnP 機能に対応していない。 

対策②：「音声チヤットの開始」や「ビデオチヤットの開始」をする側を入れ替えてみ 
てください。 

(こちらから「開始」している場合は、通信相手側から「開始」してもらって 
ください。） 


原因③：プロバイダから取得している IP アドレスが「グローバル IP アドレス」でない。 
対策③：プロバイダにお問い合わせください。 


原因④： DirectX のノくージョンが 8.1 よりも古い ( WindowsMe の場合)。 

巧策④： 「 WindowsMe での設定」 （ P 16) を参照して DirectX のバージョンを確認してく 
ださい。 
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■ Messenger のインスタントメツセージなどの反応が遅い 


原因 ： .NET Messenger Service に HTTP プロキシで接続しています。 

naa -次のような場合、 Messenger が HTTP プロキシで接続するよう自動的に 
Messenger の設定を変更することがあります。 

• BroadStation の設定が 「 PPPoE クライアント」である。 

-「切断時間」が設定されている。 

• Messenger の通信により BroadStation が PPPoE 接続を開始した。 

• 接続方法は、 Messenger の[ツール]—[オプション]メニューの[接続] 
で確認できます。 

対策：一度サインアウトした後、再度サインインしてください。 

rgga 切断時間を「0」（ゼロ）に変更することでも、この問題を解決できます。詳 
しくは、 「 PPPoE 設定」の「切断時間」 （ P 69) を参照してください。 
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ンと接続できない 


原因 ①： LAN ボード/カードのドライノくのインストールに失敗しています。 

対策①： LAN ボード/カードに添付されているマニュアルを参照して、ドライバが正 
常にインストールされていることを確認してください。 


原因 ②：ネットワークを検索して、接続されているコンピュータを表示するまでに時 
間がかかっています。 

対策 ②：が下の手順で、コンピュータの検索をしてください。 

Windows 98/95/ NT 4.0 の場合： 

1[スタート]-[検索]-[ほかのコンピュータ]を選択します。 

「名前」欄に、接続先のコン 
ピュータ名を入力します。 

[検索開始]をクリックし 
ます。 


検索されたコンピュータ 
のアイコンをダブルク 
リックして、接続してく 
ださい。 


Windows Me /2000 の場合： 

1 デスクトップの[マイコンピュータ]を右クリックします。 

2 [コンピュータの検索]を選択します。 
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「コンピュータ名 （ M )」 欄 
に、接続先のコンピュー 
夕名を入力します。 


[接続開始]をクリックし 
ます。 



WindowsXP の場合： 

1[スタート]-[検索]を選択します。 

2 「何を検索しますか？」と表示されたら、「コンピュータまたは人」をク 
リックします。 

3 「ネットワーク上のコンピュータ」をクリックします。 

4 「コンピュータ名」欄に接続先のコンピュータ名を入力し、[検索]をク 
リックします。 

5 検索されたコンピュータのアイコンをダブルクリックして、接続してく 
ださい。 
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原因 ③： Windows Me /98/95 を起動したときに、パスワードを入力していません。 

(ユーザーぶ/パスワードの 入力画面で[キャンセル]をクリックしたり、 
< ESC > キーを押したりしています） 

対策 ③： Windows Me /98/95 を起動したときに要ホされるユーザーぶ/パスワードの入 
力画面では、必ず入力してから [ OK ] をクリックしてください。 

もし、パスワードを忘れてしまったときは、別の ユーザー ぶを入力してくだ 
さい。 ユーザー ぶとパスワードが コンピュータに 登録されます。 

パスワードは空欄でも構いませんが、必ず [ OK ] をクリックしてください。 


原因④： TCP/IP プロトコルがインストールされていない、または設定が間違っています。 
対策④：パソコンの IP アドレスの設定を、 K 下ページを参照して確認してください。 

r^m 「パソコンの TCP/IP の設定を確認したい」 （ P 52) 


原因 ⑤： TCP/IP は組み込まれているが、 IP アドレスの割り振りホが間違っています。 
対策 ⑤： IP アドレスの設定が、正しいことを確認してください。 

「 IP アドレスの割り振り方がわからない」 （ P 62) を参照してください。 


原因 ⑥： PPPoE 接続ツール（フレッツ接続ツール等）がインストールされている。 

巧策 ⑥： PPPoE 接続ツール（フレッツ接続ツール等）をアンインストールしてください。 
手順は、プロバイダにお問い合わせください。 
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TCP / IP の設をで困つたとき 


ンの TCP / IP の設定を確認したい 


手順： パソコンの TCP / IP 設定の確認手順は、な下の通りです。お使いの 0 S に合つ 
た手順を参照して、確認してください。 

Windows Me/98/95 

1[スタート]一[設定]一[コントロールパネル]を選択します。 

2 [ネットワーク]アイコンをダブルクリックします。 

3 [現在のネットワークコンポーネント]欄に、 LAN ボード/力ードのド 
ライバおよび「TCP/IP」が表示されていることを確認します。 

(JTM LAN ボード/カードのドラ 
イバと TCP/IP が表示され 
ていることを確認します。 

「現在のネットワークコン 
ポーネント」欄には次のよう 
に表示されますが、正常で 
す。 

「 TCP / IP -> "LAN ボード/ 
カードのドライバぶ"」 


•「 TCP / IP 」が表示されていないときは、レくソコンに TCP / IP をインストール 
したい」 （ P 57) を参照してインストールしてください。 

•お使いの環境によって、「 TCP / IP 」のみ表示されることがあります。 

4 
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バインド I 詳細設定 I NetBIOS I DNS 設定1ザ-卜たイ | WINS 設定 〇ドアドレス J ) 
护アドレスは DHCP サーバーじよって自か的にこの]シピュータに置 1り当てら 
-ク宮巧をびアドレスを割り当てます。こか d? はアドレスを人力してくださ 


を F で.ド.閑を肖损的間！牌码) 一 

[—广 IP アドレス対旨定恩 -- 


…リ:‘ I 


[ 0K I キサシ它ル」 


[IP アドレス]をクリック 
します。 



L72M11 「IP アドレスを自動的に 
取得」を選択します。 


[ゲートウ エイ] をクリツ 
クします。 


[新しい ゲー トウ エイ] 
は、空白であることを確 
認します。 

追加されている IP アドレ 
スがある場合は、 IP アド 
レスを選択します。 


[削除]をクリックします。 

[DNS 設定]をクリック 
します。 


します。 

[OK] をクリックします。 
9 「今すぐ再起動しますか？」と表示されたら、[はい]をクリックします。 

10 パソコンが再起動されます。 

これで、パソコンの TCP / IP の設定は完了です。 
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IISftd インターネットに接続するには、パソコンに IP アドレスや DNS 、 ザー トウェ 
イの設定をする必要がありますが、 Broads ね tion には DHCP サーバ機能があ 
るため、パソコンに IP アドレスを自動的に割り当てます。 （ DNS 、 ザー トウェ 
イは、 Broads ね tion の IP アドレスが割り当てられます。） 

正し〈割り当てられているかを確認するには、 WINIPCFG コマンドをお使い 
ください。 

WINIPCFG コマンドの使い方は、「パソコンの IP アドレスが正常に割り当て 
られているか確認したい」 ( P 58) を参照して〈ださい。 

WindowsXP / 2000 

ここでは、 Windows 2000の画面を使って説明します。 


1 パソコンを起動します。 

コン ピュ ータの 管理者 権限の ある ユーザ （ Administrator など）で ログイ 
ンします。 


2 [スタート]-[設定]-[ネットワークとダイヤルアップ接続]を選 
択します。 

( WindowsXP をお使いの方は、[スタート]-[コント ロール パネル] 
を選択した後、「ネットワークとインターネット接続」をクリックし、 
「ネットワーク接続」をクリックします。） 


3 

4 


r 口ーカルエリア接続」アイコン 



をダブルク 

— く "! vssa 


レクリックします。 

[プロパティ] をクリック 


します。 


5 



「 (11測 


く 21測 


LAN ボード/力ードのド 
ライバが表示されている 
ことを確認します。 


「インターネットプロトコ 
ル（ TCP / IP )」が表示され 
ていることを確認します。 


•「 TCP / IP 」が表示されていないときは、レくソコンに TCP/IP をインストール 


したい」 ( P 57) を参照してインストールしてください。 
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8 



「インターネットプロト 
コル（ TCP / IP )」を選択し 
ます。 


[プロパティ]をクリック 
します。 

「 IP アドレスを自動的に 
取得する」を選択します。 


「DNS サーバーのアドレ 
スを自動的に取得する」 
を選択します。 

[詳細設定]をクリックし 
ます。 


「 IP アドレス」ネ閱【こ 「DHCP 
有効」と表示され、「デフォ 
ルトゲートウ 王イ」 欄が空 
白であることを確認しま 
す。 


「 IP アドレス」欄に 「 DHCP 有効」と表示されないときは、手順6から再度設 
定してください。 


「デフォルトゲートウェイ」欄に IP アドレスが表示されているときは、 IP ア 
ドレスを選択して、[削除]をクリックしてください。 
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IpS DNS L ^ nTT 


■ ?|x| 


A DNS サ-バ-アドレス膊脚阳 )( 凶)： 


巧加化 )...I 南车お 


離驢、な下の設定は 

嚇き用の D 服 
おサフィ》クスの 


でブライ巧およ U 括爲き用の D 服サフィゥクスを劇0する化） 
[7 プライマリ D 版サフィ》クスの班サフィ》ウスをお加するが 
一 WT ® DNS サフィックス创«じ励0する祖)： 


お加の )... J 漏実の.. 


心 


この巧摘の D 版サフ ィツウスを)：I 
口この巧搞①アドレスを D 版にを録するお） 

厂この巧掃の D 版サフィ》ウスを D 脂を绿にほう(が 


I 0K し 


「 DNS 」 をクリックしま 
す。 


-<2 l ^ 「DNS サーバーア ドレス 
(使用順)」欄が空白である 
ことを確認します。 


[ OK ] をクリックします。 


「 DNS サーバーアドレス（使用順）」欄に IP アドレスが表示されているとき 
は、 IP アドレスを選択して、[削除]をクリックしてください。 

10 [ OK ] 一 [ OK ] 一 [閉じる]の順にクリックして、ウインドウを閉じます。 

これで、パソコンの TCP / IP の設定は完了です。 


I インターネットに接続するには、パソコンに IP アドレスや DNS 、 ザー トウェ 

イの設定をする必要がありますが、 Broads ね tion には DHCP サーバ機能があ 
るため、パソコンに IP アドレスを自動的に割り当てます。 （ DNS 、 ザー トウェ 
イは、 Broads ね tion の IP アドレスが割り当てられます） 


WindowsNT 4.0 

1 WindowsNT 4.0 を起動して、アドミニストレータ権限のあるログイン名 
( Administrator 等）でログインします。 

2 [スタート]一[設定]一[コントロールパネル]を選択します。 

3 [ネットワーク]アイコンをダブルクリックします。 

4 「アダプタ」タブをクリックして、[ネットワークアダプタ]欄に 、 LAN 
ボード/カードのドライバが表示されていることを確認します。 

5 [プロトコル]タブをクリックして、[ネットワークプロトコル]欄に、 
「 TCP / IP プロトコル」が表示されていることを確認します。 

•「 TCP / IP 」が表示されていないときは、[追加]ボタンをクリックして、イン 
ストールしてください。 

6 「 TCP / IP プロトコル」を選択して、[プロパティ]をクリックします。 
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7 「 DHCP サーバーから IP アドレスを取得する」を選択します。 

8 [ DNS ] タブをクリックして、ホスト名（例： melco ) を入力します。 

ホスト名が外の項目は何も入力しないで〈ださい。もし、入力されている場 
合は削除してください。 

9 「今すぐコンピュータを再起動しますか？」と表示されますので、[はい] 
をクリックします。 

WindowsNT 4.0 が再起動されます。 

これで、 WindowsNT 4.0 パソコンの TCP / IP の設定は完了です。 

I rad インターネットに接続するには、パソコンに IP アドレスや DNS 、 ザー トウェ 
イの設定をする必要がありますが、 Broads ね tion には DHCP サーバ機能があ 
るため、パソコンに IP アドレスを自動的に割り当てます。 （ DNS 、 ザー トウェ 
イは、 Broads ね tion の IP アドレスが割り当てられます） 


■ パソコンに TCP / IP をインストールしたい 


手順： パソコンに TCP / IP がインストールされていない場合は、下の手順でインス 

トールをおこなってください。お使いの 0 S に合った手順を参照して、インス 
トールしてください。 


Windows Me/98/95 



[追加]をクリックします。 


2 [プロトコル] を選択して、[追加]をクリックします。 

3 [製造元]は 「 Microsoft 」 を選択し、[ネットワークプロトコル]は 「 TCP / 
IP 」 を選択して、 [0 K ] をクリックします。 

4 TCP / IP プロトコルが追加されていることを確認します。 
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Windows 2000 



クリック 


[インス I ''ール]をクリツ 
クします。 


2 [プロトコル]を選択して、[追加]をクリックします。 

3 「インターネットプロトコル（TCP/IP)」を選択して、 [OK] をクリック 
します。 

4 「インターネットプロトコル（TCP/IP)」が追加されていることを確認し 
ます。 


■ パソコンの IP アドレスが正常に割り当てられているか確認 
したい 


確認： BroadStation に接続したパソコンからインターネットに接続できない場合や、 
BroadStation が検索できない場合は、パソコンの TCP/IP の設定を確認してく 
ださい。 


Windows Me/98/95 


1 [スタート]-[ファイル名を指定して実行]を選択します。 
「WINIPCFG」 と入力します。 

[OK] をクリックします。 


2 



く1眺 J 




お使いのネットワークア 
ダプタを選択します。 


[詳細]をクリックしま 
す。 
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イ 1 BroadStation の IP アドレス 
が表示されます。 


( OJIM パソコンの IP アドレスで 
す。 

BroadStation と同じネット 
ワークの IP アドレスが表示 
されていることを確認しま 


す。 


4 


「 IP アドレス」、「デフオルトゲートウエイ 」、 「DNS サーバー」に正し 
い IP アドレスが表示されていない場合は、 IP アドレスの書き換えをし 
ます。 



「解放」をクリックします 


「書き換え」をクリックし 
ます 


上の手順をおこなっても正しい IP アドレスが表示されない場合は、パソコ 
ンと BroadStation が LAN ケーブルで正しく接続されているか確認してくださ 
い。また、 BroadStation やパソコンの TCP/IP の設定が誤っている可能性があ 
ります。レくソコンの TCP/IP の設定を確認したい」 ( P 52) を参照して、 TCP / 
IP 設定を確認してください。 

それでも正しい IP アドレスが表示されないときは、 BroadStation を初期化し 
て、再度設定をおこなってください。 


I 「 IP アドレス」欄が次のように表示されているときは、パソコン側で IP アド 

レスが取得できていません。 

■ 「0.0.0.0」と表示されているとき 

- ri 69.254 . X.XJ と表示されているとき （X は0~255までの数字です） 
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WindowsXP/ 2000 /NT4.0 


1 じ I 下のメニューをクリックして、コマンドプロンプトを起動します。 

WindowsXP/2000 : [スタート]- [ (すべての）プログラム]-[アク 
セサリ] 一 [コマンドプロンプト] を選択し ます。 

WindowsNT4.0 : [スタート]-[プログラム]-[コマンドプロンプト] 
を選択します。 

2 画面に 「 C :¥>」 と表示されます。 

「 IPCONFIG / ALU と入力し、 < ENTER > キーを押します。 

3 「IP Address 」 欄と 「Subnet Mask 」 欄に、 IP アドレスとサブネットマ 
スクが表示されます。 BroadStation と同じネットワークの IP アドレス 
が表示されることを確認してください。 


Ethernet adapter 口ーカルエリア 接続 


Connection-specific DNS Suffix 



Description 

MELCO LGY-PCI-TXC Ethernet Adapter 

Physical Address 

00-07-06-CE-B4-AC 

DHCP Enabled 

Yes 


Autoconfiguration Enabled 

Yes 


IP Address 

192.168 .11.2 ) -パソコンの 

Subnet Mask 

255.255 .255.0 IP アドレス 

Default Gateway / 

^192.168.11.1 A 

DHCP Servers \ 

192.168 .11.1 ) 

DNS Servers 




BroadS ね tion の IP アドレスが表示されている 
ことを確認して〈ださい。 


パソコンの IP アドレスが、 BroadStation と同じネットワークアドレスで 
あれば、正しく設定されています。ネットワークアドレスが異なる場合 
は、手順4に進んで、 TCP/IP を再設定します。 

4 「 ipconfig / release 」 と入力し、 < Ente 「> キーを押します。 

5 「 ipconfig / renew 」 と入力し、 < Enter > キーを押します。 

6 「 ipconfig / all 」 と入力し、 < Enter > キーを押します。 

再設定された IP アドレスが、表示されます。 
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が上の手順をおこなっても正しい IP アドレスが表示されない場合は、パソコ 
ンと BroadStation が LAN ケーブルで正しく接続されているか確認してくださ 
い。また、 BroadStation やパソコンの TCP/IP の設定が誤っている可能性があ 
ります。レくソコンの TCP/IP の設定を確認したい」 ( P 52) を参照して、 TCP / 
IP 設定を確認してください。 

それでも正しい IP アドレスが表示されないときは、 BroadStation を初期化し 
て、再度設定をおこなってください。 

r«a 「 IP アドレス」欄が次のように表示されているときは、パソコン側で IP アド 
レスが取得できていません。 

■ 「0.0.0.0」と表示されているとき 

- ri 69.254 . X.XJ と表示されているとき （X は0~255までの数字です） 
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■ IP アドレスの割り振り方がわからない 


対策： K 下を参考にして、 IP アドレスを設定してください。 

ネットワーク上に DHCP サーバ X が存在する場合 

IP アドレスの設定を、な下のように設定します。 

WindowsMe /98/95 : 「 IP アドレスを自動的に取得」 

WindowsXP /2000 : 「 IP アドレスを自動的に取得する」 

WindowsNT 4.0 : 「 DHCP サーバーから IP アドレスを取得する」 

ネットワーク上のパソコンに IP アドレスがずでに割り振られている 
場合 

パソコンに設定する IP アドレスを、ネットワーク管理者に確認してください。 

ネットワーク上のパソコンに IP アドレスが割り振られていない場合 

パソコンおよび BroadStation の IP アドレスを、な下のように設定します。 


く設定例> 


BroadStation : 

パソコン A 
パソコン B 
パソコンに: 

パソコン X : 


IP アドレス 

192.168 .11.1 

192.168.11.2 

192.168 .11.3 

192.168 .11.4 


ネツトマスク 

(255.255.255.0) 

(255.255.255.0) 

(255.255.255.0) 

(255.255.255.0) 


192.168 .11. 254 (255.255.255.0) 


《 DHCP サーバは、ネツトワーク上の パソコンに IP アドレスを 自動的に 割 
り振るサーバです。 （ BroadStation にもこの機能が搭載されています。） 
Windows 2000 /NT サーバ やダイヤル アッ プ ルータな どの DHCP サーバ 機能 
が内蔵された機器がネットワーク上に存在する場合、 DHCP サーバ機能が 
動作している場合があります。 Windows 2000 / NT サーバやダイヤルアップ 
ルータの DHCP サーバ機能が動作しているかどうかは、 Windows 2000 /NT 
の マニュアルまたはダイヤルアツプル ータの マニュアルを参照してくだ 
さい。または、 メーカーに お問い合わせください。 

ネットワーク上に WindowsMe /98/95 のパソコンしかないときは 、 DHCP 
サーバは存在しません。 
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